
 
 

Communiqué de presse                                                                                             Nantes, le 28 mai 2019 

 
Maisons du Monde rappelle les BOUGIES CAMION GLACES référencées 192.086 ou la STATUETTE 
ICE CREAM TOPPING référencée 192.687 qui peuvent présenter un risque d’ingestion et un danger 
de suffocation dus à la présence d’éléments détachables.   

 

Par mesure de sécurité, MAISONS DU MONDE demande à ses clients ayant acheté ces articles de les 
rapporter dans le magasin MAISONS DU MONDE de leur choix pour remboursement intégral. 
 
La sécurité de nos clients étant prioritaire, Maisons du Monde a par ailleurs procédé au retrait de la 
vente de ces produits, en magasins et sur son site Internet. 

Pour plus d’informations, nous vous invitons à contacter le service Clients (appel gratuit) : 
- France : 0 800 80 40 20  
- Belgique (Français) : 080 07 59 63 
- Belgique (Néerlandais) : 080 07 59 63 
- Luxembourg : 800 25 460 
- Suisse (Français) : 0800 83 66 05 
- Suisse (Allemand) : 0800 83 66 05 
- Suisse (Italien) : 0800 83 66 05 
- UK : 080 82 34 21 72 
- Portugal : 800 833 173 
- Allemagne : 080 01 80 65 33 
- Autriche : 0800 29 52 80 
- Italie : 800 87 07 99 
- Espagne : 900 99 33 52 
- Pays-Bas : 0 800 02 28 216 

Les équipes Maisons du Monde vous prient de bien vouloir accepter leurs excuses pour les 
désagréments occasionnés.    

A propos de Maisons du Monde 
Maisons du Monde est un créateur d’univers originaux dans le secteur de l’aménagement de la maison, offrant une gamme 
unique de meubles et d’objets de décoration à des prix abordables, déclinés en différents s tyles. Le Groupe développe ses 
activi tés grâce à une approche omnicanale intégrée et complémentaire, s ’appuyant sur son réseau international de 
magasins, ses sites Internet et ses catalogues. Fondé en France en 1996, le Groupe a  opéré une expansion rentable de ses 
activi tés à  travers l’Europe depuis 2003. Les  ventes du Groupe ont atteint 1 111 mi llions d’euros en 2018, et son EBITDA 
éta i t de 148 millions d’euros. Au 31 décembre 2018, le Groupe exploitait un réseau de 336 magasins dans neuf pays  –
France, Italie, Espagne, Belgique, Luxembourg, Allemagne, Suisse, États-Unis et Royaume-Uni–, et a  généré 40% de ses 
ventes hors de France. Le Groupe a  également réussi l’intégration d’une plateforme de e-commerce complète et 
complémentaire, dont les ventes ont progressé de plus de 30% en moyenne par an de 2010 à  2018. Cette plateforme, qui a  
représenté 23% des ventes du Groupe en 2018, est disponible dans les neuf pays d’implantation des magasins, a insi qu’en 
Autriche, aux Pays-Bas et au Portugal.  
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